
20■9年度事業報告書
20■9年6月 ■日から2020年 5月 3■ 日まで

特定非営利活動法人Social Change Agency

1.事業の実施に関する事項
(1)特定非営利活動に係る事業

2.事業の成果
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①メールマガジンの配信

η登録者数
・新規登録者約500名
・登録者数総数は3400名 超

2)内容
・ ソーシヤルワークに関する知見の共有や、ソーシヤルワーカーという職業の広報に努めた。

3〕他団体への開放

自組織だけではなく、他団体のイベン ト告知や職員採用などにおいてメールマガジンを活用いただく

ことも機会も増えた。
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ソーシャルワー

カーの社会的認知

度向上プロジェク

ト事業

後述 随時 部内 1名 約3400

名
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ソーシヤルワー
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出コミュニティプ
ロジェクト事業

後述 随時 都内 7名 約850名 334
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ソーシャルアク
ション・サポート

事業

後述
随時

関東 5名 8団体 234



4)以下実際の配僣メール (画像)

ツーシャルつ―ク タイムズ‐,238η 19919:SCA:

SCA螢●プログフム単発参晨中込興■中です
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1),加者数
一般参加者も含め、延べ186名 の参加者を得た。

2)選抜生の成果
5名 の選抜生が、各々の所属機関における′またはソーシヤルワーカーとして自身が課題意識を有して
いる対象に対するアクションプランを作成した。現在、実行中のもの、計画中のものがあるが、高校
で働く選抜生が企画した高校生向けの福祉課題を学び解決策を考える企画は助成財団から助成を得る

などして2020年 度の実施に向けて準備をすすめている。

3)プログラムを通した行政′他機関連携
プログラムの一部を文京区、文京区社会福祉協議会による「他機関による包括的相談支援体制の構
築」事業に対して提供し、プログラム最終日に文京区の地域課題に焦点を当てた社会資源開発プラン

を構築する時間を設け、複数のプランニングな為された。

4〕参加者のフォローアップ
2017年 度の第1期からの選抜受講生を対象としたネットワーキングを機会づくりを行つた。
「7/12(金)第 1回 ラーニングパー ～自己覚知の旅～」

つ
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6),加者の声 (前年度の事業報告書に掲載できなかったため本年度に記載)

さん (行政機関勤務)

SCAには元々現状の社会への問題意識から、ソーシャルアクションをやりたい !と いう気持ちが強
かつたために参加しました。昨年度の1年間参加してみての感想は、「とにかく参加してよかっ

た I!!」 ということに尽きます。笑

SCAでは実際にソーシヤルアクションをされている方のお話を聞けることはもちろん、ソーシャルア

クションを行うために重要なシステム思考やデザイン思考、メッセージの伝え方など、ほかではなか

なか学ぶことのできない様々なことを学ぶことができました。

また、選抜生同士でのリフレクション(振 り返り)や さんとのlonl(面談)を 行うことで、自

身の考えや新たな学びについて深められ、自分では意識していなかった自身の一面についても改めて

発見することができました。
でも1番大きかつたのは、課題意識を共有でき、たくさんの刺激を与えてくれる仲間と出会えたこと

です。

実際に職場でアクションを起こした仲間、職場外でネットワークをつくつて動き出している仲間…。

自分が劣等感を感じるほど、活動的で前向きな仲間と出会えたことで、自身の今後についても大きな

刺激を受けました。

ソーシャルアクションは1人ではなく、多くの仲間を巻き込んで行なっていくことを改めて感じまし

た。ここで出会つた仲間は、お互いを高め合いながら、なにか新しいことを一緒に始められるのでは

ないかとワクワクできるような存在です。選抜生でない方ともプログラムを通して様々な話をさせて

もらえました。

さん (母子優施設勤務)

【福祉分野に捉われないこと】

プログラムでは、福祉分野の実践から学ぶだけでなく、「システム思考」「デザイン思考」「コミュ

ニティオーガニゼーション」といった学びの時間をいただいた。日々の対人援助の仕事で感覚的に考

3



えていたり、選び取つていたりすることが、いかに多かつたのかを気付かされる体験だった。自分の

想いをや考えを、どう整理するのか、どう深堀するのか、どう伝えるのか、そしていかに分かち合う
のか。日常の出来事をただの“体験"と して自分の内の中で終わらせることから脱するためのアイディ
アがたくさん詰め込まれていたプログラムであったと思う。

【希望を発見する思考と方法】
「水山モデル」はこのプログラムの中で、一貫して使われていた。ある「出来事」には、長い時間軸

でみると繰り返されている「パターン」があり、それを生み出し続ける「構造」が存在する。そして

その「構造」は“思い込み"や“意識的・無意識的な前提"で ある「メンタル・モデル」によつて成り

立つている。「氷山モデル」ではこの枠組みをつかつて「出来事」の背景にあるものを分析し、そこ

から解決のためのヒントを導き出す。

プログラムはこの「氷山モデル」からはじまつた。プログラム後のリフレクションの時間にも、マイ
ンドモデルを認識するための問いの発信をする練習を繰り返してきた。継続してこのモデルを応用し

ていく中で、自分が課題としていることは、構造的な問題からくるのか、それともマインドモデルと

しての問題なのかを意識的に考えるようになつた。

「できない」と嘆くのでもなく、それを誰かや何かのせいにするのでもなく、「いや、ここのポイン

トを変えたらどうなるだろう」という想像的/創造的発想に転じていく。「変わらない」「変えられ

ない」と思つていたことの“枠の外側"に 目を向けること。そこにSoclal adonに つながるエネルギー

の源があるのだろう。SCAでの学びを通して、諦めるのではなく、その状況の中でも必ず道はあると
いう希望を発見する思考を鍛えていただいた。ここでの学びをいかし、母子生活支援施設の現場で、

利用者の状況だけでなく、関係機関や制度についても積極的に問いを持つて、お母さんや子どもたち

にとつての最善を実現できるようにActionを 起こしていきたい。

さん (ク リニック勤務)

私がSCA選抜生にチャレンジしようと思つた理由は3つ あります。

1つは、自分がソーシャルワーカーとして、どのくらいのレベルに達しているのかを確認する、所

謂、ソーシヤルワークの異種格闘技的な場を求めていたこと。 2つ 目は、 さんやスタッフ

の方々に実際にお会いした際、有能かつ人格者だと感じて、率直にこの方々とつながるだけでも、充

分な学びの収穫が見込めたこと。 3つ 目は、SCAで学ぶか、大学院で学ぶかを考えた時、自分はコン

サル業務を含めて年間1000ケース以上、医療福祉の現場で支援を行つており、大学院で自分以上に

ケースをこなしている方に出逢うよりも、SCAの方が現場実践のエキスパー トと出会える確率が高い

と判断したことです。

選抜生としてSCA全 プログラムに参加させて頂き、同期の選抜生や運営スタッフと長い時間を共に過

ごしました。その多くの時間は、自己覚知の時間だつたと感じています。 プログラムの最終日は、

自分の学んだ総括発表として、私はウクレレを演奏しながら福祉を表現するという、かなり逸脱した

パフォーマンスを選びました。参加者やスタッフは、それを実つたり、咎める方は一人もいませんで

した。 私の狙いは、場の空気なんて読む必要なんかない。空気は壊して新しい空気感を自分が創れ

ば良い :そんなSCAでの学びをパフォーマンスとして表現したつもりです。 ソーシャルチエンジを

志す上で、最大の失敗は、何かを怖れてチャレンジしないことだと思います。反省はチャレンジして

からいくらでもできると思います。

SCA選抜生を卒業して、約2ケ月が経過し、私宛に東京都から医療福祉に関する施策の検討委員の委

嘱依頼が舞い込んできました。 メゾからマクロ視点に自分自身が自然とギアチェンジした証だと

思つています。自分が成長を感じるよりも、周囲の関係者が、私の成長に気づいてくださる方が、

ずつと早かったようです。 これから私は、現場で1000ケースに向き合うソーシャルワーカーとし

て、東京都をより良くデザインするマクロのフェーズに入っていきます。 ソーシヤルチェンジとい

う言葉に、刺激、予感、温かい何かを感じる方には、ぜひ、SCA選抜生のチャレンジをお勧めしま

す。SCA選抜生の同志として、共に切磋琢磨して行きましょう :

さん (行政機関勤務)

去年の今頃、わたしはSCAに参加すべきか否かとても迷つていました。仕事に忙殺されて疲れていた

し、休日はできるだけ休みたいな一と思ったり、こんな気持ちで意識高い人たちに囲まれて、最後ま
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でついていけるかなあと不安に思つたり。 でも、ソーシャルワーカーとして、日々のケースワーク

で理不尽な社会・制度を目の当たりにしながら、ソーシヤルアクションができない自分に、とつても

不全感がありました。 結局、1人ではSCAに参加する勇気がでず、同じ職場の先輩を誘い、恐る恐る
2人で説明会に参加してみたことから、自分でも驚くほどわくわくした1年間の養成プログラムが始ま

りました。

応募する直前まで「選抜生」という言葉に正直とてもビビつていましたが、プログラムを終えて今思

うことは、「選抜生に応募して本当によかつた :」 ということです。 なぜなら、ソーシャルアク

ションに必要な知識・スキルを学ぶ一般向けパー ト以外に、選抜生だけが体験することができたリフ

レクションパー トがあつたからこそ、わたしはSCAプ ログラムを通じてソーシヤルワーカーとして
「―皮向けた」と感じることができたからです !選抜生同士で経験を内省し合つて、学びを深め

て、自分だけでは気づけなかつたことがたくさんあつて、エンパヮメントされまくつて、これからの

財産となるかけがえのない時間でした。 SCAで素敵な仲間に出会えた結果、1年前の自分では考えら

れないほど能動的な自分に変われて、ソーシヤルワーカーとしての自分に誇りを持つて仕事ができる

ようになりました !SCA選抜生への応募をもし迷つているとしたら、とにかく説明会に参加してみ

てください !素敵な仲間と出会えますよ― !一緒に社会を変えていきましょう :

Q■と
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Social Change Agencyに集う多種多様なメンバーたちの実践知を広く社会に還元するために開設。

今年度は以下4回 を開催。オンラインでの配信も実施。

1.ラーニングラウンジVol.1

2.ラーニングラウンジVoL2
3.ラーニングラウンジVoL3
4.ラーニングラウンジVoL4

とその可能性」
5.ラ ーニングラウンジVoL5

「ソーシヤルワーク入門」
「アセスメントトレーニング」
「身体知を言語化するための経験学習」
「スクールソーシヤルワーカーX独立型ソーシヤルワーカーの実践

「個別支援から考える社会資源開発」

個別課目を起点に地域・社会にアセスメン トの範囲を拡げる

出来事 だけをみてい ると対処療法的なア プローチに陥 りがち
ソーシヤルワー カーは個別支援 を通 して、出来事への対処 を行 うことが多い

ここに介入の焦点
ネッ トカフェて喜泊ま りしている人が .

浙遺労うの現場いヽ ら救患搬送 さネたケース
・各 置 ■二上述 豊 量

・医療費を払えない

返院操、帰る家がない

′1タ ーン

.́・■
・

1‐

・

構 遺

メンタル・モデル

，
　

‐
‐
‐
‐
ヽ
　
´

・
　

，
‐
―
―
ヽ

● `

Ω工:型:コ:望!匡12:二≧!口:こ!生:五
=:笙

奎|ピ|二上二:整壺:阻ェ:盟螢

新型コロナウイルスによって、私たちの生活が大きな変化を追られる中で、ソーシャルワーカーにで

きることを考える材料を共有するという趣旨で2020年 5月 より表記イベン トを完全オンラインで開

催。月2回ほどのペースで開催し、700人 ほどの参加者を得た。
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上記オンラインイベントを契機に、ソーシャルワーカーや対人支援職が地域の枠を超えて出来うるこ

とを考え、実行するための場づくりを行うこととなり、オンラインプラットフォームの開設に至つた

6/1よ り開始の予定となり100名 以上の参加希望者を得た。

α断瞳企α□囲墜
複数の団体からの研修提供依頼に対して、各機関の二―ズに合わせた研修を提供した。

Q2=1塑I』生上士」|ヒコ|=21=|コ:二墜
本年度は実施せず

0=2=2」 l四:竺立ュと」と1量土二塁
ソーシヤルワークの専門性を必要とする機関を対象に、ソーシヤルワークの専門性を各機関に提供、

社会に対するソーシヤルワークの価値提供に努めた。コンサルティング、委託を受けた機関の現場で

のケースワーク、ア ドバイスの提供など、各機関のニーズに合わせたサポー トや協働事業も実施し

た。

⑤L二塑塁企

C」L」壁壺墨菫盤団」杢」田墜凶I」L壺重皿倒Ш亜壁瑾盤盤豊額団E

本年度も、社会福祉士を目指す専門学校や大学の学生向けの講義や職能団体における研修や請演など

に が登壇し、法人として行う実践の共有に努めた。

Q五型Ξ」≡堕立∠」と丞L豊」鐘L金の二1ヒ望塗土庄

新型コロナウィルス対策として実施されている「個人向けの」経済支援制度等について,以

下取り組みを行つた。
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2020年3月 28日

官民様々な主体が実施している支援制度をインターネット上で、Google社 のサービスであ

るスプレッドシー トを用いてまとめ発信するというプロジェク トを開始 .

新型 コロナの影響 に伴 う 経済支援制度等 まとめ
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2の子どものにお,億 うこと秘 素となった .案ら羹託契お専に■づく案お逮「 ,等 に対し

保菫者であって.一たの■■を局たチカ      r嘔 菫が支払われており.発注者から一定の
指定を受けているなどの場合

■`1新型コロナウイルス感表●に関する対0こ して.

饉時休薬●した小字蜻  (X)に 邁う'どう    ● 綸額:

※小学校.義島取再学技 (小摯妻礫置のみ).,,1今和2年 2月 27つから3月 3,日 までの読におい
支i宇校

“

崚まで .`放R後          て.撃黎できなかった日について1ヨ あた
見■クラス 幼■日.保育′.認足ことも日等   り.`℃0つ

今級 年■戸1日 から9月 ①3までの間,こ おい
●新型コロナウイルスに惨長した又|よ風邪iRな ど て.難■でさなかった日について1日 あた

新型コロナウイルス懸

栞[にょる小学校赦

等,10叉援金 (晏
=を受 1,て 国人で■ 事を丁

るよ護■の方向け)

+ 三   ,t｀ ,==`ヽ ヽ

更新情報をLINEア カウント (以下リンクより)で配信し、開始5日 間で200名の方に登録を
いただき、中には、LINEア カウントを通じての問い合わせや相談もあり。

発信方法はSNSで スター ト (オ ンラインに限定されますが、SNSは 費用がかからない広報

の手段として容易に活用ができるため)

2020年4月 4日

スプレッドシー トの一覧は「集約」という意味ではよいが、情報を得る方の立場に立ったと

き、見辛さがあったため。デザインフアームのMas:ow株式会社に相談し、記事化して視認

性を向上いただく。

2020年4月 7日

相談を受ける窓口で、相談に来た方に説明する、お渡 しするにはチラシがよいのでは、とい

うことで、シー トを元に、東京都各区/神奈川県などの各地域ごとの支援策チラシを有志の

方に作成いただく。

７

，



義壼コ腱ナウィルス●影書によって澤収した方が活用鷲 も支螢策 (・・・ 懸)

作成日2020/4″

・ 各省庁の総合案内

首相官邸  お役立ち情報 htl9s,'lwww lirnter.ao lo/j0rpnee!/aBronnvlr
!5,...dei n:|ra

厚生労働省  新型コロナウイルス感染症の影響
を受ける働く皆さまヘ

経済産業省 新型コロナウイルス感染症で

影響を受ける事業者の皆様ヘ

Ltml止、Ls黎
=こ
山11=」ェ:』≧壼、撻1,上壼。」」〔抵亙玉■銀lo

蛾【よぶ壼蜘壼| 靱
卜ttュョ生ェ:::`菫.ェ颯

=.8コ=,コ
Lニュ輩」奎.ユ!彙l」■12ュ奎ュ12:ュ ::、

鯉菫

●生活費

生活福祉資金
貸付制度

お悽いの市区町の

社会福祉濾議会

い1筆S■
=ユ=mhl

".9■ =置

LQユ笙nげ0

00613522p」 」

≧血ュピユ墜塁ユ●L」

壺豊。こ蜜ュェ理m曇
鍼い:迦曇菫並 ■11

uO,:」■u at31serk

、⊇d千

体業や失業等により収入の減少
があり、支援を必要とする世帯に
の貸付(10万 円～)を実施

生活保護制度

~●
ラ|.イラ

'ラ
イラ″

~~~‐ ~~~

お住いの市区町い

橋社事務所
′

生活に国窮しており、厚生労働省が定
める基本で決められる糧 低生活費 (生

活するために最低館必要な費用),よ

り、世帯の収入が低い世帯に生活保護
費を輸付 祉越 !o鯉コ ミ雲

電気 「契約会社名

電気料金 コロナ
支払い」で検索

支払期日を1ケ月繰り延ぺ、その
後も、電気の使用者の状況に応
じて柔軟な対応を実施。

1ヽ■二
=wIヽ

.生雪主饉 _2二匹

Csユ :!二:1111.■理 ‐
`2笙==二

笙11

こ国

`⊇

基鯉襲lsロ

ガス r契約会社名
ガス料金 コロナ 支

払い」で検索

支払期日をlヶ 月繰り延べ、その

後も、ガスの使用者の状況に応

じて柔軟な対応を実施 .

りヽヽ員1、二撃ヽ●:ol`illl,■ ,Sや二●●●I
ξ:‐■it,、■磯.It會、Ro曇憩億r

ξよlttiOIヽ 101■しヽ!i■

水道 地域別の担当窓国 最長で4か月、支払いを猶予
と電話番号を記載

`

壁域別0木適鶴等のUR,

・ 家■・住宅ローン

:住宅ローン
・の支払い

住居確保

給付金

金融庁相談
ダイヤル
.′ 0120‐ 156811

hn$ :/lwr{w.fra.ED jp/o.di
fl a.yJcoronavirer2Ol@1/0
6 odI

個人の事業性ローン、住宅
ローン等について必要な支援
を実施

地域 ]も の捜当窓園

と電話番号を記載
′

離職または廃業をした方で常

用就職を目指す方で条件に該

当する方に基準に基づく家賃
相当額を支給

htt,S:/′wWW.m1lW=。 1″ C

ont會●:/●010605807.0● :

菫熾別0●当番●●」卜、

2020有二4月 6日 -14日

すでに法人向け支援情報サイ トを作成されていたマネーフォワー ド社様に相談、オンライン

での打ち合わせを行い、個人向け支援情報を元にサイ ト公開に向けて協力させていただき、

14日 に「新型コロナウイルス 支援情報まとめサイ ト(個 人向け)」 をリリース。

０
０



魃:｀
Money塾,工 ,い 新型コロナウイルス支量情報まと●

■―・   蓼ヽ●恵け貫S  ・ヽ 、・1・ ■ヽ   お■■ち,S

:■ ^ヽ
~●

工 ,  ‐ヽ ■` ■■ ■

カテゴリロ 生活贅

■ ヽ

沐痣燿

□ 水追光熱費 □ 家費住ζ  口 週E買  □ 学費  □ 保圏  税金

=4″ 夕 j/,■

痣

新型コロナウイルスの影響を受け. 休業等によつ収入の■少があり.緊急 かつ一時的な生計維持のための貸付を 必要とする世

帯

ヽヽ  少銀の費用の貸付

貸付上限頸
`

NHKおはよう日本で取り上げられ、多くの方々に活用いただくことにつながった。

融資や助成金など支援策の検索サービス始ま

る 新型コロナ
20201こ■月20日 Si～ 11,ヽ

新 型 コロナ ウイ ル ス に関連 して用 意 され た融 資 や助 成 金 な どさま ざ まな支援 策 のな か

か ら、 自分 に適 した もの を探 し出 す こ とがで き る検 索 サ ー ビスが始 ま って います。

生活■の貸付 (緊急小口資金)

｀ ヽヽ、`、 てヽ、、き,.ミ

ヽ  ヽ ‐ 一ヽ ヽヽt、ヽヾヽ :、 ■、、、、、1ヽ 、、、ミド、.、'sr.ヽ 、、ss.、 |、、.ss、 .、ミ、 :ヽsヽtヽヽヾミ
ー
ミヽ_― ●ヾ

慈慈蒸Sヽ ミヽ 蕊ヽ ヽ|ヽ■、S.ヽ ,ヽミ 総蒸 、ヽ|｀

お警ゴび IBヽ議壼 E]ヽ檬 IヽS,1蒻 EI蓼 腱藍ヾ 口 蒻鶯蒻 〔コ 蓼態 C殿 餞鰺S・ ミ檬

ヽ、ヽ ヽ■‐■ヽヽ

憑 S、、、

この うち、会 計 ソフ トな どを手 が ける IT企業 の 「マ ネー フ ォ ワー ド」 は、 自社 の ホ

ーム ペ ー ジで企業 が受 け られ る支援 策 を絞 り込 め るサ イ トを開設 し、 この ほ ど個 人 向

けの支援 策 につ いて も絞 り込 みが で き る機 能 を追 加 しま した。

ュ1盤.=!旦匹:埜四
=〔
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法人名 :NPO,去人 Social Change Agency

活動証墓豊
2019年 6月 1日 から2020年 5月 31日 まで

科 目 金額

lβ88,783

4204,168

600,000

600,000

71,657

586,738

74531

63,635

4p55,730

677586

27,021

630420

2β 20

1,000

5,750

6■ 961:B8

5,800,048

6,796388

-996β 40

-996β 40

12590

‐1,(Ю 8,30

1544282

535β52

l経常収益

1.受取会費

正会員受取会費

2.受取寄附金

受取寄附金

3.事業収益

事業収益

受託事業収益

4.その他収益

受取利患

経常収益計

|1経常費用

1.事業資

(1)人件費

給料手当

人件贅計

(2)その他経費

会議費

旅費交通費

通信運搬費

消耗品費

業務委託費

謝金

支払手数料

地代家質

印刷製本費

租税公課

広告宣伝費

その他経費計

事業費計

経常費用計

当期経常増減額

税引前当期正味財産増減額

法人税、住民税及び事業税

当期正味財産増減額

前期繰越正味財産額

次期繰越正味財産額

100p00

107ρ86

5592p51

11

6796β88



法人名 :NPO法人 Social Chantt Arn9

2020年5月 31日 現在

(単位

科目 金額

553,796

553,796

553′96

18,444

18,444

1544282

-lЮ08,930

535β52

18,444

1資産の部

1.流動資産

現金預金

流動資産合計

2.固定資産

固定資産合計

資産合計

|1負債の部

1.流動負債

未払金

流動負債合計

2.固定負債

固定負債合計

負債合計

l‖ 正味財産の部

前期繰越正味財産

当期正味財産増減額

正味財産合計

負債及び正味財産合計 553′96



法人名 :NPO法人 Social Change Agency

量産旦録
202∝郎月31日 現在

(単位 円)

料目 金額

l資産の部

1.流動貴産

現金預金

三菱東京UFJ(法 人)電子証明書

現金

流動資産合計

2.固定資産

固定資産合計

資産合計

|1負債の部

1.流動負債

来払金

ライフカード

流動負慣合計

2.固定負債

固定負債合計

負債合計

正味財産

525,342

28,4〔4

553796

553796

18,444

18,444

18,″略

535β52



書式第 18号 (法第 28条関係 )

2019年度 年間役員名簿

2020年5月 31日現在

特定非営利活動法人 Soc:ai Change Agency

役名 氏名 住所又は居所 就任期間 報酬を受けた

期間

理事 ヨコヤマホク ト

横山北斗
2018年6月 1日

～2020年 5月 31

日

無

理事 カネコミツル

金子充
2018年6月 1日

～2020年 5月 31

日

無

理事 カワモ トメグミ

川本恵
2018年 10月 1日

～2020年 .5月 31

日

無

監事 トウジュヤスマサ

東樹康雅
2018年6月 1日

～2020年5月 31

日

無



書式第 4号 (法第 10条・第 28条関係 )

社員のうち10人以上の者の名簿
2020年 5月 31日 現在

特定非営利活動法人 Social Change Agency

氏名 住所又は居所

1 横山 北斗

2 金子 充

3 飯島 大樹

4 関野 沙月

5 日下竹彦

6 堀 祥子

7 東樹 康雅

8 柴原 崇

9 横山 文枝

10 横山 大輝


